Emotionell forsta hjdlp

N¢éir det ovéntade intréffar

L0 Skaffa dig information om vad som intriffat, fran en trovirdig kalla.

L1 Behover du rdd och stod, kanske mer hjilp, informera sockenchefen
enligt de planer ni har.

L0 Tadet lugnt. Be de inblandade beritta vad som hint.

[0  Kolla si att inte andra kamrater eller vinner kontaktar de /den drab-
bades anhoriga via mobiltelefon eller annat, innan ni vet vad som
skett. Obehagliga besked och information skall alltid framforas per-
sonligt.

Var néira och var nédrvarande

Visa att du finns - att du stéller upp och att du deltar.
Viga visa din egen bestortning och sorg.
Tveka inte att ta kontakt, var lite offensiv.

Forsok inte trosta

Ord som ”det dr inte sa farligt eller det ordnar sig” blir litt ett hdn i en sorg.
Hjilp den sorjande att sorja istillet for att forsoka trosta.

Lyssna aktivi

Det finns inga, aldrig sd vilmenande rdd som hjilper.
Men lyssna, ta in och bekrifta kinslorna. Var delaktig
utan att virdera eller ifrigasitta det som sigs.

Sok gérna kroppskontakt

Nir det inget finns att siga, ricker det lingt med att
halla en hand eller kramas.

Var inte réidd for gréaten

Det dr kroppens eget sitt att uttrycka en stark kinsla.
Haller du tillbaka den stoppar du kinslan, och den kommer att
dyka upp senare — ibland efter manga ar.

Fraga forsiktigt hur det var, vad som hinde, hur det kindes
Ett sdtt att fd ur sig en del av sorgen ir att kld den i1 ord.
Samtidigt dr det starten av en bearbetning, som senare hjilper en vidare.

Svik inte

Se till att du finns tillgidnglig. Visa att du ir beredd att fortsitta samtalet
och avsitta tid till detta.
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Informera sakligt i gruppen om vad som faktiskt skett. Ta upp rykten och
missforstind. Lat alla komma till tals och beritta vad de sett och gjort.
Beritta lite om hur vi ménniskor brukar reagera vid sidana hir tillfillen,

att det dr normalt och ofarligt.

Var dig sjélv
Forsok inte vara psykolog, likare eller diakon — om du inte ir det. Vi gom-
mer oss ofta bakom vira yrkesroller, medvetet och omedvetet.

Hir dr det bara medminsklighet, medkinsla och inlevelseférmaga som
giller.
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Krisscenarier

Luciabrand i kyrkan

Barnkoren har 6vat in ett luciaprogram som ska framforas i kyrkan for in-
bjudna forildrar och syskon. Kyrkan ér full till bristningsgrinsen. Folk sitter
pd golvet i gdngarna och framfor forsta binkraden framme vid podiet. Kyrkan
har tagit in mdnga fler besokare dn vad den enligt brandmyndigheterna ir
dimensionerad for. Det blir mycket varmt med alla tinda stearinljusen och
mitt under ”Goder afton...” svimmar en tirna. Hennes brinnande ljus rakar
fa fiste i den nirmaste kompisens linga hédr. Det finns naturligtvis en vatten-
hink i nirheten, men pa grund av tringseln och den panik som uppstar vilter
hinken sd att det mesta av vattnet rinner ut ...

Dédsbud under viflykien

Juniorerna har gjort en heldagsutflykt till en av ledarnas sommarstille som
ligger pd en 0 i skirgirden. Kalle 4 dr har fitt folja med sin storebror Wilgot
8 dr, eftersom deras mamma dr pd en utlandsresa och pappa jobbar extraskift.
Meningen ir att han ska komma och himta vid kajen nir juniorerna kommer
tillbaka. Man leker kurra-gomma nir en ledare fir ett telefonbud om att poj-
karnas pappa rikat ut for en olycka pd jobbet och omedelbart omkommit ...

Scoutolycka under hajk

Scouterna dr pa hajk och ska bygga sig ett vindskydd att 6vernatta i. Patrullen
har delat upp sig sd att nagra idr ute tillsammans med ledaren och samlar
grankvistar for att flita till tak pd vindskyddet, medan tre scouter ir kvar vid
ligerplatsen for att bygga en stomme till vindskyddet. De spettar en grop
som de sen ska sla ner en pale i for att forankra taket. En av scouterna haller
i pilen och den andra tar yxan for att sla ner den med baksidan av yxan. Just
dd kommer den tredje scouten upp bakom honom bakinges slipande pa en
nyligen filld ungbjork. Han rakar stota till scouten med yxan si att den scout
som haller i pdlen far yxan rakt i huvudet ...

Tonéaringar i bilolycka

Tondarsgruppen ska dka till stan och gd pa konsert en fredagskvill. Det ir sd
minga som ska dka med att en ledare och den ildsta tondrstjejen kor var sin
bil. Hon idr den enda i gruppen som hunnit ta korkort och alla vill dka med
henne i den lickra roda sportbil som hon fitt lina av sin dldre bror. P4 vigen
till stan kor hon om de andra bilarna och forsvinner i fjirran. Nir den andra
bilen, som dr en minibuss kommer bakom ett backkron ser de en lingtradare
std pd tviren och den roda sportbilen ligga upp och ner i diket ...

e Vad skulle ni gora i dessa situationer?
e Hur prioriterar man?

® Vem skulle gora vad?

Clo
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