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Grupp-processens olika faser

® Initialskedet
osakerhet, oklara normer, oklara roller

maktkamp

ytlig kommunikation
ev. besvikelse och aggression

e Smekmanadsfasen
riklig kommunikation
hog tillfredstallelse

enighet
generositet

® Funktionsfasen
utkristalliseriong av roller
ev. bildning av subgrupper

kommunikationen samordnas och fordjupas

kansloreaktioner - framfor allt positiva.
grupp- och vikansla

® Plata

kansla av att varken kunna fa eller ge mer

resignation och trotthet

pausbehov

e Konfliktperioden

fornekande

sondra - harska

ev. allianser

flykt fran bearbetning av konflikter

och problem.
kollisioner

Om man upplever att
man aldrig kommer
igdng kan man trottna
och limna gruppen.

Man tror girna att man
har funnit den ritta
(gruppen) och att den
ska forbli sadan for
evigt. Kan innebira att
man fornekar skiljaktig-
heter.

Franvaron av
konflikter behover
inte 1 sig betyda
styrka eller mognad.

Platan innebir en and-
himtningspaus. Dd kan
det vara ldtt att ge upp
och byta grupptillho-
righet = fly.

Att fastna i olosliga kon-

Om konflikterna bearbe-

Oskyldiga (oftast nya)
kan bli spelbrickor i en
konflikt.

pen vidare och okar sam-

flikter kan vara en ursikt
for att slippa ta itu med
mer krivande uppgifter.

tas leder de oftast grup-

forstind och trygghet.
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® Avstandstagandereaktionen

aggressivitet

sorg

lattnad
stallningstagande

Utstotningsmekanismer kan forekomma.

ringsskillnader utkristalliserats sa att man

inser att de egna virderingarna inte over-

Avstandstagandet blir ofta forknippat
med att man utser syndabockar.

Kan dven vara ett resultat av att virde-
viljer att limna en grupp for att man

ensstimmer med gruppens.

® Samforstandsfasen = den effektiva arbetsgruppen

forsoning

tydlig kommunikation av fakta och kanslor

klarare mal och roller
omsesidig respekt
konstruktiv kritik
samforstand
effektivitet

® Separationsfasen
panik

fasthallande

sorg

lattnad

tillfredstallelse

nostalgi

Mc Gregors karaktirisering av
”den effektiva arbetsgruppen”

(1967) :

Avspind atmosfir

Riklig kommunikation

Tydlig mélsittning

Alla lyssnar till allas idéer

Oliktinkande accepteras

Beslut fattas i samforstind

Konstruktiv kritik ges och

tas emot

e Oppenhet dir kinslor ges
uttryck och man vet vad de
andra star for

e Rollférdelningen ar

Rollférdelningar férandras.
Luften kan litt ga ur.

En nedtrappnings-/
avvinjningsperiod intrider.
Oro bor ges utrymme.
Separationsangest intrider ofta
och kan mildras med loften
om att hilla kontakten.

funktionell och ledaren
dominerar inte gruppen

e Gruppen utvirderar
regelbundet, genom en
oppen diskussion, sitt sitt
att arbeta.
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